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ÉVÉNEMENT PRIVÉ, SUR INVITATION SEULEMENT 
Dans le cadre de la Série 2015-16 de petits-déjeuners du CEPSEM présentée par  
 

Jeudi 14 janvier 2016 
7 h 30 à 9 h 00, au 1 Place Ville-Marie, bureau 2500 (Norton Rose Fulbright)  

 

LE MODÈLE ITALIEN  DE SANTÉ AU PLURIEL – RÉPUTÉ À TRAVERS LE MONDE  
Quand organismes publics, privés et coops travaillent ensemble et qu’un guichet unique 
fonctionne ! 
 

 
Silvia Frezza, ITALIE 
Directrice générale                      
FederazioneSanita 
Confcooperative 
 

Pour le 6e et dernier petit déjeuner conférence de la série 
2015-16, le CEPSEM vous propose un regard des plus 
captivants sur le système de santé d’Italie.  Notre 
conférencière, Mme Silvia Frezza, dirige depuis plus de 5 ans 
la FederazioneSanita Confcooperative.   
 
En Italie, il  y a un modèle mixte de prestation de services où 
entrent en jeu divers acteurs : privés, publics et coopératifs. La 
Fédération a mis en place une approche de guichet unique 
pour les services de santé primaire (primary care cloud) 
facilitant ainsi l’intégration de l’information sur les patients. Ce 
modèle connaît un vif succès et est réputé mondialement. 
 
Cette fédération est constituée d’organismes provenant des 
secteurs médicaux, pharmaceutiques, et de coopératives de 
soins de santé et sociaux.  
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